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PROSPETTO ANNUO RECLAMI RELATIVI 

AI SERVIZI FINANZIARI 

ANNO 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

In ottemperanza alle disposizioni in materia di trasparenza delle operazioni e dei servizi 
bancari e finanziari di Banca d’Italia. Correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti, 

29 luglio 2009 e successive modifiche ed integrazioni 
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Redatto a cura dell’Ufficio Reclami in data: 7 gennaio 2026 

 

Ai sensi delle disposizioni in materia di “Trasparenza delle operazioni e dei 

servizi bancari e finanziari” viene di seguito riportato il rendiconto sull’attività 

di gestione dei reclami: 

 

Reclami relativi ai servizi finanziari Anno 2025 

 

Reclami ricevuti numero                    Reclami chiusi                  Reclami in essere 

                    0                                                              0                                           0 

 

 

Per l’Ufficio Reclami Sig. Mario Claudio Valguarnera 

_____________________________ 

Convalidato dal Responsabile dei Controlli di II° Livello. Sig. Mario Claudio 

Valguarnera 

in data 9 gennaio 2026 

_____________________________ 

 


